
Les BONS COUPS en  

DÉVELOPPEMENT  
DURABLE

POUR LES ENTREPRISES DE SERVICES

  �Installer des détecteurs de présences dans les pièces les 
moins achalandées. 

  �Développer un incitatif pour rappeler aux employés 
d’éteindre derrière eux.

  �Brancher tous vos appareils électroniques du bureau sur 
une barre de puissance avec un interrupteur de marche- 
arrêt, éteindre la barre lorsque vous avez terminé votre  
journée de travail et vous pourriez économiser jusqu’à  
40 % de votre consommation annuelle d’électricité.

  �Privilégier des ampoules fluorescentes LFC et DEL et des 
lampes T8 et réduisez jusqu’à 75 % la consommation 
d’électricité utilisée pour l’éclairage.

  �Ajuster la température d’un degré manuellement ou à l’aide 
d’un thermostat programmable et vous réduirez votre 
consommation de chauffage, ventilation et climatisation 
de 5, 7 % en moyenne.

  �Entretenir votre système de chauffage, ventilation et  
climatisation et réduisez votre facture d’environ 15-20 % 
annuellement.

  �Activer les paramètres d’économie d’énergie de votre  
ordinateur et de vos imprimantes et vous pourrez  
économiser environ 50 $ par poste de travail par année.

  �Faire l’acquisition de petits électroménagers homologués 
ENERGY STAR, au besoin ou lors de leurs remplacements.

  �Installer des commodités pour pallier l’achat de bouteilles 
d’eau (pichet dans le réfrigérateur, fontaine, distributeur  
18 litres).

  �Vérifier le contenu des produits ménagers utilisés et  
s’assurer qu’ils ne contiennent pas de phosphate.

  �Après vérification auprès d’un plombier, si vous ne  
disposez pas déjà de toilette à faible débit (4 à 6 litres  
par chasse), se munir de sacs économiseurs d’eau permet-
tant de réduire jusqu’à 70 % la quantité d’eau déversée.

  �Installer des aérateurs sur vos robinets et ceux-ci  
consommeront 50 % moins d’eau. 

  �Remplacer votre lave-vaisselle lorsqu‘il aura rendu l’âme 
par un nouveau homologué ENERGY STAR qui consomme 
moins de 20 litres par cycle.

  �Choisir adéquatement les végétaux de vos plates-bandes, 
vous réduirez ainsi vos fréquences d’arrosage.

  ��Recycler coûte moins de 5 $ par mètre cube, compara-
tivement à un coût de 6 $ à 15 $ pour éliminer la même  
quantité de déchets.

  �Activer l’option recto verso de vos photocopieurs et  
imprimantes. 

  ��Accumuler vos cartouches d’encre et faites-les récupérer  
par la Fondation MIRA ou utilisez des cartouches d’encre 
rechargeables. Les magasins Bureau en Gros offrent aussi 
des services à cet effet.

  �Disposer de votre matériel électronique désuet dans 
le point de dépôt le plus près de chez vous en visitant  
recyclerMESelectroniques.ca/qc.

  �Recycler ou composter votre papier essuie-main non  
souillé dans les salles de bains au lieu de le mettre à  
la poubelle.

  �Réutiliser le papier utilisé d’un seul côté.

  �Réduire le papier lors des réunions, par exemple en utilisant 
un projecteur.

  �Remplacer vos tasses et assiettes en carton/plastique par 
de la vaisselle réutilisable.

  �Au lieu d’imprimer, envoyer par courriel les factures, les 
rapports de paie, les rapports annuels, etc.

ÉNERGIE  
Économisez de l’énergie

EAU (consommation et qualité)   
Agissez-là où ça compte !

MATIÈRES RÉSIDUELLES   
Jetez moins, c’est rentable !

  �Améliorer la satisfaction de votre clientèle suite à l’offre  
de vos services par un suivi téléphonique ou un sondage 
par courriel.

  �Afficher votre vision, votre mission et vos valeurs d’entre-
prise, faire connaître vos engagements à votre clientèle. 

  �Fidéliser votre clientèle en intégrant le client à votre  
entreprise : il veut être mis au courant des nouvelles de 
votre entreprise!

  �Communiquer vos bons coups sur les médias sociaux,  
cela permet de renforcer votre image corporative.

COMMUNICATION  
Des valeurs bonnes pour l’image aussi
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